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Этой статьей автор хотел бы приоткрыть завесу таинственности, которая сложилась вокруг использования такого прибора, как «детектор лжи» (по научному – полиграф). Слишком много в этом вопросе мифического, неясного, на первый взгляд, даже неправдоподобного. Наш обыватель прекрасно информирован, что такой прибор существует, что он, якобы, выявляет ложь и что используется он спецслужбами многих стран. Некоторые сразу начинают вспоминать наш знаменитый фильм «Судьба резидента», в котором актер Ножкин с легкостью проходит испытание на этом приборе. И, как правило, на этом знания о полиграфе заканчиваются. 

Правовые и медицинские вопросы использования полиграфа 

Проверки на «детекторе лжи» по любым направлениям проводятся только на добровольной основе – в этом обследуемый дает письменную расписку. Этот принцип един для всех стран-пользователей и определяется не столько морально-этическими причинами, сколько самой технологией обследования. Проверяемый должен сотрудничать с полиграфологом и выполнять его инструкции: сидеть спокойно, не двигаться, отвечать на вопросы и т. д. В противном случае обследование невозможно. 

Следует отметить, что отказ от обследования на полиграфе не должен рассматриваться как свидетельство о лживости человека, сокрытия информации или принадлежности к расследуемому событию. Это не может повлечь для него каких-либо неблагоприятных последствий. 

Получаемая при проверке на полиграфе информация всегда носит вероятностный характер, поэтому она не может служить доказательством. В России единственной сферой практического приложения метода является получение с его помощью ориентирующей информации. В ряде зарубежных стран (США, Польша, Канада и др.) по отдельным классам уголовных и гражданских дел законодательство допускает использование в качестве доказательства данных, полученных в результате проверок на полиграфе. 

Первым делом отметим, что запрещается использовать полиграф в следующих случаях: 

· в отношении лиц, страдающих расстройством психики; 

· в отношении лиц, находящихся на стадии обострения сердечно-сосудистой или дыхательной системы; 

· в отношении лиц, находящихся в состоянии наркотического, алкогольного или психотропного опьянения; 

· в отношении лиц моложе 16 лет без согласия родителей; 

· в отношении лиц, находящихся в состоянии физического или психического истощения. 

Не рекомендуется применять прибор в отношении женщин, которые находятся на последних месяцах беременности. 

Полиграф является прибором медико-биологического класса и не оказывает на организм человека каких-либо негативных воздействий. На все производимые полиграфы имеются необходимые сертификаты. 

Приходится констатировать, что пока в России не существует правовых норм, регулирующих порядок использования полиграфа в интересах обеспечения коммерческой безопасности, а также сертификацию и лицензирование деятельности полиграфологов, работающих в сфере частного предпринимательства. Единственное, что решено в настоящее время, – это официальное заключение ФСБ о не отнесении контактных полиграфов к категории специальной техники (что не касается бесконтактных полиграфов, анализаторов речи и др.). Поэтому в настоящее время прибор может купить любой, кто в состоянии выложить за него от 4 до 15 тыс. долл. в зависимости от марки и пройти курс подготовки работы на нем (это еще от 2 до 4 тыс. долл. в зависимости от школы). 

Отсутствие правовых норм использования полиграфа во внегосударственной сфере создает благоприятные условия для злоупотреблений при использовании обследований на «детекторе лжи», если этот метод попадает в неумелые или бесчестные руки. 

Основные направления применения полиграфа в бизнесе 

В последнее время метод детекции лжи с помощью полиграфа все больше и больше используется в области предпринимательской деятельности. Наши бизнесмены поняли, что таким образом с наименьшими для них затратами можно попытаться обеспечить безопасность фирмы со стороны работающего в ней персонала. 

Поэтому основными направлениями использования «детектора лжи» в бизнесе являются следующие: 

скрининговые (от английского слова «screen» – просеивать, проверять) обследования при найме персонала на работу; 

скрининговые обследования при периодических, плановых проверках персонала или скрининговые обследования при выборочных, внеплановых проверках работающего персонала; 

проверки при проведении различного рода расследований и разбирательств. 

Скрининговые обследования позволяют четко и быстро получить информацию обо всем трудовом пути нанимаемого на работу кандидата. При этом выявляются нежелательные для работодателя факторы риска и другие сведения, интересные заказчику, в зависимости от биографии кандидата: 

· подделка предоставляемых документов (искажение анкетных данных, дипломов, трудовых книжек и т. д.); 

· наличие проблем, связанных со злоупотреблением спиртными напитками, алкогольная зависимость; 

· употребление наркотиков; 

· наличие скрываемых заболеваний, мешающих выполнению служебных обязанностей; 

· наличие вредных привычек (азартные игры, нетрадиционная сексуальная ориентация, экстремальные увлечения и т. д.); 

· совершение уголовно или административно наказуемых правонарушений, не известных официальным органам, нахождение под судом или следствием; 

· наличие связей в криминальной среде; 

· наличие долгов и других финансовых обязательств; 

· совершение краж и нанесение материального ущерба по прежним местам работы; 

· нанесение финансового ущерба по прежним местам работы, взяточничество; 

· увольнение с прежних мест работы по компрометирующим основаниям (прогулы, конфликты, безответственное отношение к выполнению служебных обязанностей); 

· утечка конфиденциальной информации; 

· поддержание связей с конкурентами; 

· истинные цели и мотивы трудоустройства на работу, поступление на работу по чьему-либо поручению (конкурентов, криминальных структур и т. д.); 

· поддержание внеслужебных контактов с коллегами и партнерами по бизнесу; 

· лояльность по отношению к работодателю и фирме; 

· конфликтность (наличие конфликтных ситуаций) и установление их истинных виновников; 

· участие в деятельности общественных и религиозных организаций; 

· наличие фактов в биографии, могущих стать основанием для шантажа; 

· наличие преступных намерений, планирование нанесения ущерба; 

· владение незарегистрированным оружием или другими опасными веществами; 

· использование служебного положения в личных целях; 

· наличие неофициальных («левых») дополнительных доходов; 

· случаи нарушения трудовой дисциплины и функциональных обязанностей; 

· наличие психологических особенностей, мешающих успешной работе; 

· удовлетворенность работой; 

· обладание информацией о сотрудниках, наносящих ущерб фирме, и фактах нанесения ущерба. 

Как видите, интересы руководителя в отношении нанимаемого на работу могут быть очень разнообразными. Кроме того, точность проверок на полиграфе, проводимых опытным оператором, составляет 90–99 %. Этого достаточно для того, чтобы намного снизить риск найма на работу злоумышленника или качественно провести расследование. Ведь только полиграф в настоящее время может с большой степенью вероятности дифференцировать причастных и непричастных к тому или иному ЧП на фирме. В связи с этим было бы целесообразным включение в контракт с сотрудниками пункта о том, что по требованию руководства он может быть подвергнут проверке на полиграфе. Так, один из региональных банков в профилактических целях проводит обследование всех сотрудников на «детекторе лжи» раз в полгода. Такие проверки приносят реальную пользу и конкретный экономический эффект: в организациях, которые приобрели полиграфы и имеют в штате высококлассных профессионалов, сократилось количество краж, а также время и затраты на их расследование. 

В ходе разбирательств проверки на полиграфе применяются в тех случаях, когда необходимо: 

· сузить круг подозреваемых; 

· установить участников события и склонить их к выдаче информации; 

· определить, произошло ли в действительности интересующее событие; 

· установить преувеличение или, наоборот, умалчивание информации; 

· собрать дополнительную информацию. 

Одной из основных бед российского предпринимательства, как показывает практика, являются кражи со стороны сотрудников. Работодатели в США твердо уверены в том, что скрининговые проверки нанимаемого на работу персонала и периодические проверки служащих являются наиболее эффективным средством контроля различных видов хищений. Они считают, что испытания на полиграфе – лучший способ дать понять кандидатам на работу, что работодатель серьезно настроен на пресечение случаев воровства. 

Если чрезвычайное происшествие все же произошло, руководитель фирмы должен выполнить три следующих требования: 

· ограничить до предела круг лиц, осведомленных о происшедшем ЧП, особенно о его деталях и подробностях; 

· установить всех лиц, которые в той или иной мере осведомлены о ЧП, и зафиксировать, когда и что каждый из них узнал об этом событии; 

· как можно раньше обратиться к профессиональному полиграфологу (или провести предварительное расследование вместе с ним). 

Выполнение данных требований позволит прекратить утечку информации о подробностях происшедшего, информация по которым будет заложена в опросники. Благодаря этому полиграфолог сможет быстрее и надежнее выявить причастных к происшествию лиц и отделить непричастных, память которых не отягощена такими подробностями. Полиграфологу должна быть предоставлена вся без исключения собранная информация по существу происшедшего, а все дальнейшие действия проводимого разбирательства должны быть обязательно согласованы с ним. 

В качестве примера приведем случай, описанный в журнале «Системы безопасности» (№ 4, 1996 г., с. 96). В одной из московских аптек стали совершаться хищения денежных сумм и личных вещей сотрудников. Последняя кража, когда из сейфа директора были похищены 5 тыс. долл., вынудила руководство начать расследование. В ходе него была выделена группа подозреваемых. Характер преступлений указывал на то, что они могли быть совершены несколькими лицами. В результате из числа обследуемых были выделены три человека, характер реакций которых указывал на их причастность к преступлениям. Дальнейший анализ позволил определить двоих, имевших непосредственное отношение к последнему случаю. На это указывало увеличение выраженности реакций на последовательно задаваемые вопросы о подозрении кого-либо в преступлении, о точном знании личности участника, личном участии в хищении. В отношении третьего испытуемого был сделан вывод о причастности его к предыдущим кражам, в том числе и вещей сотрудников, а также о его пристрастии к алкоголю. 

Российский предприниматель, пытаясь использовать полиграф для защиты своих коммерческих интересов, стремится приобрести (или подготовить) собственного пользователя прибора. Такой подход с учетом криминализации рынка обоснован, но рентабелен только в случае, если организация насчитывает более сотни служащих. Небольшие частные предприятия в подавляющем большинстве случаев не могут позволить себе такую «роскошь» и поэтому избирают второй путь – обращаются к фирмам, предлагающим проверки на полиграфе в комплексе услуг по психологическому обеспечению безопасности бизнеса. 

Читатель вправе задать вопрос, а можно ли обмануть «детектор лжи»? Следует признать, что проверяемый на приборе человек практически беззащитен перед этим методом, если испытание проводит опытный специалист с соблюдением всех методических требований. В этом случае у злоумышленника нет никаких шансов утаить важную для него информацию. Кроме того, нельзя овладеть приемами сколько-нибудь успешного противодействия полиграфу без самого прибора и без специалиста полиграфолога. Появляющиеся в отечественной прессе «рекомендации» по успешному прохождению проверок являются дилетантскими и только вводят в заблуждение несведущего человека. Они не в состоянии помешать опытному специалисту, однако могут осложнить жизнь обследуемому, так как любое выявленное противодействие трактуется не в его пользу. 

В заключение хочется отметить, что проверки на полиграфе не должны подменять традиционные методы кадровой работы или расследования чрезвычайного происшествия, а должны дополнять их. 

Развитие рынка коммерческого использования полиграфа

Эффективность проведения полиграфных обследований в первую очередь зависит от качества и уровня подготовки операторов полиграфа. Никакой, даже самый современный полиграф, не даст точной оценки причастности (не причастности) проверяемого к тому или иному событию, если полиграфолог не будет иметь хорошей методической подготовки по проведению обследования, оценки полученных результатов и практического опыта работы на приборе. Верхом мастерства работы полиграфолога является не столько выявление причастности обследуемого к тому или иному событию, сколько получение на основе этих данных добровольного признания со стороны изучаемого о совершенном им действии (например, краже). 

К сожалению, все чаще появляются случаи некомпетентного использования прибора «специалистами», подготовленными буквально за три дня. В руках непрофессионала полиграф может стать очень жестоким оружием. Поэтому если вы звоните в компанию, предлагающую услуги проведения обследований с использованием полиграфа, она должна предоставить полную информацию о своих специалистах, рекомендательные письма от клиентов (или их контактные телефоны и адреса), дипломы специалистов и другую, интересующую вас информацию. Если этого не происходит, а исполнитель скрывает эти сведения за завесой «тайны и конспирации», можете дальше с ней не контактировать.

В настоящее время в России существует всего 7 школ (6 из них – в Москве) подготовки пользователей прибора, каждая из которых имеет свои нюансы теоретической и практической подготовки. И, пожалуй, только петербургская школа объединила в себе все положительное, что есть в настоящее время в области «детекции лжи». Только она осуществляет профессиональный отбор по критериям успешности для обучения этой профессии. Чембо льше полиграфолог будет иметь необходимых личных качеств, владеть тонкостями методов работы различных школ полиграфа, тем более эффективной будет его деятельность. Бизнес ошибок не прощает. 

Подготовка пользователей прибора является довольно длительной и кропотливой. Сложность и многоэтапность процесса обучения обусловлена тем, что будущий пользователь прибора должен стать высококлассным специалистом и не нанести в ходе обследования ущерб невиновному человеку. Он начинает работать в области, где непосредственно затрагиваются права человека. Например, общая длительность обучения и практической работы в санкт-петербургском Центре детекции лжи составляет около года. По окончании данного срока специалист считается полностью подготовленным и ему вручается официальный диплом.

В Москве в настоящее время практикующих специалистов-полиграфологов различного уровня профессионализма насчитывается около 100. Положение в Санкт-Петербурге намного хуже: опытных специалистов всего трое и столько же стажеров. Еще двое – не прошедших подготовку и, таким образом, не сертифицированных, но проводящих обследования. Вот последние как раз и представляют наибольшую угрозу для обследуемого, а также для развития данного метода у нас в России. 

В нашем городе руководители многих фирм все чаще стали пользоваться услугами опытных специалистов-полиграфологов как при проверке персонала, так и при расследовании ЧП. Практика показывает, что тот, кто хотя бы раз обратился к помощи полиграфа, как правило, продолжает использовать этот метод и в дальнейшем. И это неудивительно, так как возможности полиграфа для оценки надежности персонала представляют особенный интерес для предпринимателей именно сейчас, когда происходит криминализация экономики и предпринимательской деятельности.  
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Hy10 MPHHACTHOCT, K NPONAKE AEHET, AU THCKHEHHO NORTEPIN CBOB AOBPOOLHOE COTAACHE pofTH
OGCIEA0B3HNE Ha MOTHTPAGe. OGCTEYEMsle GHIN NOTHOCTHO O3HaKOIENH 0 CBONK NPABaX B OTHOLe-
HIM TDEAICTOREI MCCIEAOBHIE, B UACTHOCTH, Gy M OPHWPOBAHS 0 BOSMOKHOCTH B 1I0GO HCUENT
OTKESATLCH O DOXCeHIS OGCAENOBHI, HECHOTDY Ha NEABAHTENHOE AOGPOBOTHOE COmacHe.

19 PELLEHIA TOCTAENEHHOR 33731 GbiA NOATORAEH OMPOCHIK, KOTOPHIA COCTORN I3 3-X HellT-
ANLHAX, 1-10 OPMEHTIPOBOUHOTD (<GKEPTBEHHOT>), 6-TH KOHTPOTbHBIX i 3-X POBEPONHAX BONDOCCE.
31T ONPOCHIK NPERLABTANCA KIHLOHY U3 OBCHEAOBaHHLIX B3R

ONPOCHHK G OPHENTNDORH Ha BHABTEHHE KODHCTHOR NPHHACTHOCTI K NPONIHE feHer, Uro Y-
THBANOCH CDOPHYHPOBKOR NPOBEPOHBI BOMPOCCR. T2K KK 63 OGCTEAYEMHX THLA Gl NOTHOCTHO
OCBEAOITENbI O FETaA, MHWCHBIEH X BOSMOHHOR NDONAKE AHET, TO B KaECTER MHOREOHb BO-
IPOCOR 6LIM BLIGPaHA CAZRYIOUE:

1. B 3HATE (NN YeAOBEK], KOTOPHIR MOX T ekr?

2. B 3WaETE 1A UEIOBEKD, KOTODHA NOXIHTAN ACHSII?

3. B SHIETE IO} POKAEHIA UETOBEKD, KOTODHIA NOXHTN AHSI?

KOHTPOTLHbIE BCDOCH! HOCHTH BCTOMGFATEI A XADSKTED W CAYKIA 15 CPAEHHTETLHON OLieH-
101 BUSLBAEILX W PEKIAN C PESKIIA Ha TIROBEPOLLE BOTPOCH. DOPHYTIPOBKI KOHTPOTHAX
BONPOCOB NOAGHPAIICS C YUETOM WHAWEN/ATLHOTD KUSHEHHOTD ONbiTa OGCIEAYeHX.

Tlepe) NPOBeAEHHER OGCIEA0BIHIA BCE BOTOCH OMPOCHAKS G MDSABAITENEHO OFCYKENH
 BHIIEYIGIHHLIN THLAMM £ TOTHOTD TOHKGHIA WM CHECI Sa/B3eN X BOTIPOCOE, 1 OFM Pery
APEKIATHCS O TOW, 4T0 HHKZKVL YTV, HECHIIZHHbX BOTIDOCOE B X0 OGCTEOB3HI SATRHO He Gyfer.

KoM 3TOTO C ki (10 MDOBEEHR OCHOBHOMO TAA 0GCTEAOEAHIR) MPOBOTUICA cLITHI-TECTs
 HHEIKGUWEA M10f KOHTPOTEN MOANACHa 336E[oHO 3HAIHHCTO CTHMYAA (COBCTEEHHOTD WHeHH 0Gcre-
EMOTO DAY ApYTIX HEATDAAHbX Hek). IIDOEAeHHbIA TECT N0Ka3a1, 7o Y BCEX OGCEAYeItX pe-
FHCTPHPYEIHE CMSHOTOTINECKHE DEaKLIM HOCWTN 3ACKEATHAR XapaKTEp 1 AOCTOBEHO CTpaKan cTe-
TIeHb SHUUHOLT MDERBBIFENSIX WHH-CTHIYIOE ~ OCTOBEDHOCTS BUAIENWT COBCTBEHHOTD e
COH IO BBTOM ATWSPOB3HHON OGpaCOTKH CHTHaNCR pasHATack 09.

2. TIpoTHBONOKG33HNA K MPOBEAGHHIO OBCEAOBIHMA.

Hit Y KOTO 13 05CAE/MbX AKX TWG0 NPCTWEOORA 3HI 10 COCTORHIO MODOREA BHAENEHO He Gbi-
0. CYLEKTABHNX HAICH Ha 11CXOE CaMOUBCTEWE B PHO/ DOXOAIENIA OOCIENOB3HV TaKKe He Guno.

3. ATINADaTYPa W PeTVCTPHPYeMbIe NOKSATEMH: KOWTTEDHbIA MOTMTPA) HHpHb Lafayette
(CLIAY; pbixahie (FPyAHoe 1 GPIOLIHOE): KOKHO-TaTKBIHECKaR PETKIMS; apTEpHaNLHOR JGBREHNE.
AR ONYUEHHAX FAHHAK OCYICTETFUICA SKCTETHbIN W ABTOMATISHPOBIHHAN (KOUTHOTEDHbIN)
METOJBIAN 10 BATODHTA <OGLLIX BOTPOCOB» I <PaHTOBON OLEHKI>.

4. PeyNLTTH 06CREN0BIHMS.

N “AropATH 06paGaTRN N “AnropuTH 06paGoTRA
BONPoca 06 monpoce] Panr. onenka  [E"P0C (06w sonpoce] Paw. ouenra
1 099 097 1 002 012
2 097 097 2 014 037
5 100 100 5 030 079

123 099 123 054

IHCTEPTHAIA 3HAH3 FOKZ3A1, 1TO OGBHHNTETHAS BEDCYST B OTHOLLEHNH KOPHCTHOR MpHACTHOCT
6,71, . K IpOnae ASHer e nomsepHierca (P > 0.90).

Pe3yNLTaTbl JBTOMTHUECKOTO KOMTIbITEHOTD GHAHSA.
JATHIEAS NOTYUEHHHR DEIYTLTAT, BCel OBCAE eI GoLIN 1pERbABIEHb AONOTHITENLHbE B0~

npochuKi.
PEAYILTATLI KOMTWOTEPHONO HANIN3A NPOBERHHbX AOTOAHNTENLHHX OBCTeAOEaHAN

Crepyiouye:

«OnpocnK 2» «Onpockuk 3»
0 “ARropwTH o6paGoTH 0 ARropTH o6paGoTH
80Doca | 06w, sonpocei| Panr. ouenka|  [B0MPOCA| 06w sonpocei] Par. ouenka

1 099 096 1 034
2 099 100 B 059
12 099 12 038

Buigoa.
CB2poATHOCTHO Gonee (.95 OTPMLETCA KOPHCTHAR MpWIACTHOCTS A, 6,71, K ponaye geter.
TIpWMeuaHMme. Cieyen yuumesams, umo 10 POCCULIG(ONY ICKOHODAMERECaY peymsmams

CXOQU3UOT02UNRG(020 06C7e008THUS HOCAM 5eDOSMHOCT L] XOPAKIeD U He MOZYm Geims L

NORb3080H 81 8 KOUEEMBE YA UKOBX OOKT30METLCIE.

AR CrewraACT UewTpa peTekum i (nognicy)





[image: image2.png]TpUNep 30K K0YeH . 10 pe3yTbIaMaM TOBEAEH S CHPUHUNZ08020 0GCTE3080HUS KaHduBama
0 pyNOBO3SLYI0 QOTHHOCI C UCTONs 08K Iem nomuzpapa.

SAKMHOYERUE*
CKPUHWHTOBOTO 06CEAOBaHHA C HCMONbIOBAHHEN NOAMINatha Ha KaHuAaTa
Ha §aGoTy B KoMnakiio <>

110 COTRACOBINNK € [YKOBOTCTEOM KORTZHAM cA» G0 MDOBEAEHO COMHIHIOBOE CrEwiabHoe
PCHXOSHOMOTUAECKDE UCCIEAO8a HYE C NCTOTK30B3HNEM NOTHTPACHA KZWAAATA Ha FOTKHOCTS 3a-
MECTHTEN [DEKTODa, KOMaHAN e YOOO0K X000 KA.

B ONPOCHHI 0 COTAACOBIMIKD C JaKI3HHKOM GbiTH BKIIONEHH CTE U Teib:

1. YnoTpeGnenme i anoynorpes neke ankoronen.
2. noTpeGreHe HapKOTHKOE.
3. HaIWuMe CDHE3EMSX XPOHNUECKIX Ja6ONERaHNT, MOTYLMK MDENATCTBORATS BHMOHEHK

YHKLINOHATbHbX 0B%3aHHOCTe.

4. VUCTHE B 332PTHIX HIPaX.

5. HaIWue HecTYKGHbIX KONTAKTOB € Komeraik no paGore.

6. Hamike KOHTIKTOB C KPUMIHAMHbIMI e eHTaMH.

7. HasuMe KOHTAKTOR C OGUIECTRGHHAIMH I DERWTHOSHAIN OPTIHATI LTI TEPPOPHCTHNEC

Ko HapaBTERHOCTH.

8. QaKT NEPEN3HN CIYAEGHOR MHHOPHA LN NOCTOPOHHI TG

9. opepHaHHE KONTAKTOB C KOHKYPeHTaMM.

10, TloCTynewe Ha Py 10 bewy-T0 3aRaHIG.

11, CKIKEHME JHHAX 0 CEGe (AOKYWENTS, FaTHCH & TPYAOBOR KHIKKE, GHKETHbIE ATHHAE) NP

ROCTYAEHI I & KounaHH.

12, Kpasi 1o ey e wecTan pasors.

13, CoBepIEHI TDOTHBONPaBHbIX AEACTENA, B TOM UNCRE OCTABWINKCA HEPACKPHTHMN.
16, HaHECe N GUHZHCOBOTO YUIEPGa (UDHAI N0 MPEbIAYILN WECTaM paGoTH.

15. HaIWuHe (HIHCOBbIX 0G93aTenLCTE nepey] Kek-Go.

16. Hatiuiie KONDIMKTOB C DYKOBOACTBOM Ha e MAYILIX HECTaX PaGoTH.

17. Hatiuie KORDIMKTOB C COCAVAMNBL3MN Ha MDERbAYLIA MECTaX paGOTH.

B X0 QHANIN3A NPETECTOROTO OGCYKASHIR BONPOCOB W PE3YIKTATOR OGCUETa nomNrpai Gbina
OTyEHa CAEAYILER HHOPHaLA.

1. Bpembie NPHBIYKY W 3360NEEaHNS.

B HACTOICE BPei CINPTHOR He YOTpeSnteT. [0 Ha3ay GHiTa SABUCHIOCTS oT CHNPTHOIO, He-
IO3YEMOTD /1A CHITH CTPRCC, MSGABHICS OT BPEAHbIX PHEBIYEK I5-33 PE3KOTD YXyALENI COCTO-
SIS 0POBLA. OGPALEHIE K BPAYaM BHEEND €70 13 AGHHOO COCTORHIS 1 & HACTOAUIEE BPEMS
X00000K UyRCTEYET CEGt HOpHATLHO. HAPKOTHKOB He YTIOTPEGAAA. CHNTAET Cald 333 pTHbIM e oBEKoM,
HO'B a33PTHbIE TPl Ha FRHbIH He NFPAET. 10 PSR MECTaM PaBOTsl HECIVKEGHLIX KOHTAKTOR
 COCAYKELEMI He MOfAEDKUERN, MHTHIHbIX CTHOLIEHIR He Wies.

2. HeXenaTenbHble KOHTAKTbI.

TIOnyHE b MCHKOUAMOROTHAECKHE PEGKIUAN A BODOC, KACAIOWNACS MOCTYTUIeHI0 Ha <> 10
4bei1-T0 NPOCkGe. OBLACHILN BOTMOKHOE NORBNEHHE ZHHX DEAKLIN Tew, UTO er0 pOTeXHpORa-
HIE» H NOCTYEHe Ha PAGCTY OCYLIECTENAET HAUATbHIK OTAGT P. OHN OSHKOMNIHCH B0 EDEM
COBMECTHON PaGOTH B KOMaHAWPOBKE. KONTAKTOR C HIMNHATIHANN S1EMEHTII N He NOIEPKI BaeT.
(COGUECTEEHHAIMI 1 PETNTHO3HAM I OPTaH3ALSAH KORTAKTOS He NOTEPKINBET. oy HeH NCHXO-
DUNOMOTHNECKIE PE KL Ha BOPOC THOC HTEMKHO BOSHOHHOR BBIAAUN CIYKEGHOR MHBOPHALN.
(O[I43KO TIOHOCTHIO OTBEDT BO3HOKHE (BAKTH, NOACHI, UTO MOT ACTMTSCR KAKIK V- HIGYfl HOMEHTA-
1 CAYHKEGHON AESTENLHOCTI CO CEOGR ARBYLIKOR, K KaK O4eHb SHOUNORATLHO NEERVEGET HeKo-
Topbie MOWEHTH Mo padoTe.

3. MpoTHBanpaeHe AeACTEUS.

B JETCTBR 144EN MDNEOAH B HILTHIIO 33 XYTHTZHCKIE ASACTENS. T1OTYeH APKO LDIHEHHKE Pe-
KN Ha NOAIETKY 0GPA30RSTENLHAX AORYWEHTOS. TIDI3HATCA, 1TO CEPTNDHKT O NEpenonroroBKe
CHEP UEE CRORTO SHAKOHOTD 33 OMPEETEHHYID CyieY. B YLUHLLE YKFAN € APYTOM OKONO 600 M-
TDOB MEHHX POBCAOE, HO TAK X 1 He PO, B0 BPENS paGOTH B KOMPAHNM «C» & KIUECTBE TDy34ik-
K2 OCYIECTBNAN PA3NUHKE KPIKN. OSLACHI, UTO ASRA 3TO 1A TOTD, 4TOGK NOKPHITs HeRoCTau,
WHEIUMECS B CKIZACKOM XO3ACTEE DM NOTYYEHMN TORSDa.

4. HHGHCOBBIE JOMTH.

B0 Bpews paGori B (upie <B> B3A1Y HIX CCyay (0KOT0 2000 FORTAPOE), KOTOPYI0 He BEpHYI.
CUNTAET, 4T HHNETO Wit He FOTKEH, T2K K3K PyKOBORNTEIT DI He CEpan A3HHOE Cogo o
onnare Tpyma.

5. KOHANKTHOCTS, YeCTHOCTS.

110 DALY MECTaW PAGOTH KOHADIVIT C [YKOBOACTBOM G CCOTpYAMNKaMM P <D
KOHQMKTORZN 10 NPOECCHOKANHAI BOMPOCaM. B HACTORIEe Bpewst pAGOTH! Ha <E> KOWDNKTOR
Y KOROACTEOW Her. CREAYET OTETIHTh, UTO HECHOTPA Ha BWABTEHHHE HEFaTENH (kT CO CTOpOHH
J00000K 32 MepHOR €10 TPYACBOR AESTENLHOCTH, OH PO I6e1 XOpOUee BNEVGTIEH e, CTapaIcH foKa-
SATLCA HCKPEHHIK.

TREGYETCA I3yHEHHE ICHXOOTIIECKYX OCOBEHHOCTEN AHUHOCTH X000KK.

SHCPEPT-KOHCYILTANT LISHTPa AETeKIN T (nopuce)

* Copasa npusodumes s corpaueny, mx Kax ee noi 0Gbes coomaansem om 3 G0 6 nevamAL AUCTOS.
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